DADOS DA PARCERIA

Numero do Programa: 1679/2024

Numero do Processo (SEl): 71000.014079/2024-80

Numero do Instrumento de Parceria: 961571

Tipo de Instrumento (modalidade): Termo de fomento

Objeto da Parceria: Implementacao e Desenvolvimento do Projeto Melhor Idade no
Distrito Federal

Vigéncia da Parceria: 26/12/2024 a 08/10/2026

DADOS E INFORMAGOES DA OSC CELEBRANTE

Nome da OSC: INSTITUTO BOMBEIROS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

Nome do responsével: Italo Cortes Monteiro de Rezende

Telefone (responsavel): 1) 99901-3476

E-mail (responsavel): Ibres.social@gmail.com

DADOS DA PESQUISA DE SATISFAGAO

Periodo: 07/08/2026 a 26/08/2026

Objetivo: Avaliar a execu¢do do projeto, qualidade dos serviGos ofertados para os
beneficidrios.

Meio utilizado: [x] FRESEMCIAL [ ] OM LIME

Técnica Questiondrio

utilizada
L Participantes, familiares e comunidade.
Publico-alvo:

. Coordenadora de nUcleo do projeto.
Responsavel:

LASPECTOS METODOLOGICOS |

A pesquisa de satisfagdo final foi realizada por meio de um formulério eletronico

elaborado na plataforma Google Forms, com o objetivo de obter a percepcdo dos
beneficiarios e de seus familiares sobre a execu¢dao do Projeto Melhor Idade, desenvolvido
no Distrito Federal em parceria com o Ministério do Esporte. A pesquisa corresponde ao
polo de Brazlandia, cujas atividades sdo realizadas no OSSI, localizado na Quadra 05, Lotes

2/4, Setor Tradicional — Brazlandia/DF.

O link de acesso ao formulario foi disponibilizado aos beneficiarios, familiares e a

comunidade, com o objetivo de incentivar a participagdo e possibilitar uma avaliacao geral


mailto:Ibres.social@gmail.com

do projeto, considerando diferentes aspectos, como a qualidade das aulas, a atuagdo da
equipe, os materiais disponibilizados, a infraestrutura, os impactos sociais € o nivel de

satisfacdo geral ao longo de sua execugao.

A coleta de dados ocorreu durante o més de agosto de 2026, em periodo regular de
funcionamento das atividades. Ao final do periodo de coleta, foram registradas 67 respostas
vélidas. A participagdo ocorreu de forma voluntaria e anénima, sem a solicitagdo de dados
de identificagdo pessoal, garantindo a preservacdo da identidade dos respondentes e
proporcionando maior liberdade para que expressassem suas opinides de maneira

espontanea e fidedigna, contribuindo para a confiabilidade dos resultados obtidos.

A analise dos resultados foi realizada a partir da consolida¢do das respostas em
planilha eletronica, permitindo a elaboragdo de graficos, porcentagens e posterior
interpretagdo qualitativa. Esse procedimento possibilitou a organizacdao sistematica das
informacdes coletadas e proporcionou uma visdo abrangente sobre a percepcao dos
beneficiarios em relagdo a qualidade das atividades desenvolvidas, aos beneficios
proporcionados e ao impacto do Projeto Melhor Idade na comunidade atendida,

contribuindo para a avaliacao final dos resultados alcangados durante a execucao do projeto.

L ANALISE DOS DADOS |

A pesquisa de satisfagao realizada com os participantes do Projeto Melhor Idade no

Distrito Federal teve como finalidade avaliar a percepc¢ao dos beneficiarios, seus familiares e
membros da comunidade quanto a qualidade da execucdo das atividades, a atuacdo da
equipe responsavel e aos impactos promovidos pelo projeto na satde, no bem-estar, na

qualidade de vida e na inclusdo social da populagao idosa atendida.

Ao todo, foram obtidas 67 respostas, que constituem uma amostra importante para a
avaliacdo da percepcao do publico beneficiado. Os resultados evidenciam um elevado indice
de satisfacdo, demonstrando uma avaliacdo amplamente positiva das acdes desenvolvidas.
De forma geral, observa-se a predominancia absoluta de avaliagdes favoraveis, sem registros
de avaliagdes negativas, o que reforca a qualidade da execugdo do projeto e a aceitacdo das

atividades ofertadas.



1. De modo geral, como vocé avalia o Projeto Melhor Idade?

1. De modo geral, como vocé avalia o Projeto Melhor Idade? |_|:| Copiar grafico

67 respostas

@® Otimo

® Bom
Regular

@ Ruim

@ Péssimo

A primeira questdo buscou mensurar a percepcao geral dos participantes em relagao

ao Projeto Melhor Idade. Dos 67 respondentes:

- 23 participantes (34,3%) classificaram o projeto como Otimo;
- 44 participantes (65,7%) classificaram o projeto como Bom;

- Nao houve registros de avalia¢des nas categorias Regular, Ruim ou Péssimo.

Os resultados demonstram um nivel de aprovagao praticamente unanime. O fato de
100% dos participantes avaliarem positivamente o projeto evidencia que a proposta

executada atendeu as expectativas da comunidade beneficiada.

Esse resultado evidencia o reconhecimento dos participantes quanto a importancia do
Projeto Melhor Idade na promogao da satde, do envelhecimento ativo, do bem-estar ¢ da
convivéncia social. A avaliacdo positiva reflete a qualidade das atividades ofertadas, o
acolhimento e o comprometimento da equipe, reforcando a contribui¢cdo do projeto para o

fortalecimento dos vinculos sociais e a melhoria da qualidade de vida dos beneficiarios.

O indice de 100% de avaliagdes positivas evidencia a elevada satisfagdo dos
beneficiarios e reforga a relevancia do Projeto Melhor Idade. Os resultados demonstram a
efetividade percebida das a¢des desenvolvidas, em consondncia com os objetivos do plano

de trabalho e as diretrizes da parceria com o Ministério do Esporte.



2. Como vocé avalia as aulas e atividades oferecidas?

2. Como vocé avalia as aulas e atividades oferecidas? |_|:| Copiar grafico

67 respostas

@ Otimas

® Boas
Regulares

@ Ruins

@ Féssimas

Ao serem questionados sobre a qualidade das aulas e atividades oferecidas pelo

Projeto Melhor Idade, os participantes apresentaram os seguintes resultados:

- 27 respondentes (40,3%) classificaram as aulas como Otimas;
- 39 respondentes (58,2%) avaliaram como Boas;
- 1 respondente (1,5%) classificou as atividades como Regulares;

- Nenhum participante classificou as atividades como Ruins ou Péssimas.

O resultado evidencia um elevado padrao de qualidade das atividades desenvolvidas,
com 98,5% de avaliagdes positivas. A predominancia das classificagdes "Boas" e "Otimas"
demonstra que os contetidos trabalhados, as metodologias empregadas, o planejamento ¢ a

conducdo das aulas atenderam de forma satisfatdria as expectativas dos beneficidrios.

Outro aspecto relevante ¢ a inexisténcia de avaliacdes negativas, indicando uma
percepcao amplamente favordvel quanto a execucdo das atividades esportivas durante o
periodo avaliado. Embora tenha sido registrada uma avaliacdo regular, os dados demonstram
que o Projeto Melhor Idade tem proporcionado um ambiente acolhedor, organizado e
adequado as necessidades da populagdo idosa, contribuindo para a promog¢do da saude, do

bem-estar, da socializagdo ¢ da melhoria da qualidade de vida dos participantes.



3. Como vocé avalia o atendimento e a atencdo dos professores e

monitores do projeto ?

3. Como vocé avalia o atendimento e a atengdo dos professor e monitor do |_|:| Copiar grafico
projeto ?

67 respostas

@ Otimos

® Eons
Requlares

@ Ruins

@ Péssimos

A avaliagdo do atendimento e da atencao oferecidos pelos professores e monitores do
Projeto Melhor Idade também apresentou resultados extremamente positivos. Entre os 67

participantes:

- 43 respondentes (64,2%) classificaram o atendimento e a aten¢ao dos profissionais
como Otimos;
- 24 respondentes (35,8%) avaliaram como Bons;

- Nao houve registros de avaliagdes nas categorias Regular, Ruim ou Péssimo.

A equipe técnica representa um dos principais fatores de sucesso do projeto, uma vez
que ¢ responsavel pelo acompanhamento dos beneficidrios, pela conducdo das atividades
fisicas e pela promog¢ao de um ambiente acolhedor e seguro. O indice de 100% de avaliacdes
positivas demonstra o reconhecimento dos participantes quanto a competéncia, a
responsabilidade, ao comprometimento ¢ a qualidade do atendimento prestado pelos

professores e monitores.

Além da atuagdo técnica, os resultados sugerem que a equipe estabeleceu vinculos
positivos com os beneficiarios, favorecendo um ambiente de respeito, confianca e
acolhimento. Essa percepcao reforca a importancia do trabalho desenvolvido pelos
profissionais para o engajamento dos participantes, a promoc¢ao do envelhecimento ativo e o
alcance dos objetivos sociais e esportivos estabelecidos pelo Projeto Melhor Idade, em

consonancia com as diretrizes da parceria firmada com o Ministério do Esporte.



4. Quanto o projeto contribuiu para sua saude, seu bem-estar e sua convivéncia

com outras pessoas?
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67 respostas

@ Muito

@ Moderadamente
Pouco

@ NM&o contribuiu

A pesquisa também avaliou a contribui¢do do Projeto Melhor Idade para a satde, o
bem-estar e a convivéncia social dos participantes. Entre os 67 respondentes, os resultados

foram:

- 66 respondentes (98,5%) afirmaram que o projeto contribuiu Muito;
- 1 respondente (1,5%) avaliou que o projeto contribuiu Pouco;

- Nao houve registros de respostas nas categorias Moderadamente ou Nao contribuiu.

Esse ¢ um dos indicadores mais relevantes da pesquisa, pois demonstra que os
beneficios percebidos pelos participantes ultrapassam a pratica de atividades fisicas,
abrangendo aspectos fundamentais para a promog¢ao do envelhecimento ativo e da qualidade
de vida. As acdes desenvolvidas pelo projeto sdo reconhecidas como instrumentos de
promocao da saude, fortalecimento da autoestima, melhoria do bem-estar fisico e emocional,

ampliac¢do da convivéncia social e fortalecimento dos vinculos comunitarios.

O indice de 98,5% de respostas na categoria “Muito” evidencia o reconhecimento da
expressiva contribui¢do do projeto para a qualidade de vida da populagdo idosa atendida. O
unico registro na opg¢do “Pouco”, correspondente a 1,5% da amostra, representa uma
percepcao pontual diante do elevado indice de aprovacdo obtido. Esses resultados reforcam
a relevancia social do Projeto Melhor Idade e demonstram o alinhamento entre os beneficios
percebidos pelos participantes, os objetivos estabelecidos no plano de trabalho e as diretrizes

da parceria firmada com o Ministério do Esporte.



5. Vocé gostaria de participar novamente caso o projeto tivesse continuidade?
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continuidade?

67 respostas

® Sim
® Talvez
MNao

A pesquisa também avaliou o interesse dos participantes em continuar participando
do Projeto Melhor Idade, caso houvesse a possibilidade de continuidade das atividades.

Entre os 67 respondentes, os resultados foram:

- 66 respondentes (98,5%) afirmaram que Sim, gostariam de participar novamente;
- 1 respondente (1,5%) respondeu Talvez;

- Nao houve registros de respostas na categoria Nao.

Os dados demonstram um elevado nivel de satisfagao ¢ interesse dos beneficiarios na
continuidade do projeto. A predominancia da op¢ao "Sim" evidencia que as atividades
desenvolvidas atenderam as expectativas dos participantes, proporcionando experiéncias

positivas e fortalecendo o vinculo do publico atendido com a iniciativa.

O indice de 98,5% de intengdo de continuidade constitui um importante indicador de
aceitacdo e relevancia social do Projeto Melhor Idade, demonstrando o reconhecimento dos
beneficiarios quanto aos beneficios proporcionados a saude, ao bem-estar, a qualidade de
vida e a convivéncia social. O percentual residual de 1,5% na op¢do "Talvez" ndo
compromete a avaliagdo global e refor¢a a expressiva manifestacdo de interesse pela
manutencdo das atividades. Esses resultados evidenciam a importancia da iniciativa para a
populagdo idosa atendida e oferecem subsidios favoraveis a avaliagdo de sua continuidade,
em consonancia com os objetivos sociais € esportivos da parceria firmada com o Ministério

do Esporte.



6. O que mais marcou sua participacdo no projeto e o que poderia melhorar?

Além das questdes objetivas, a pesquisa disponibilizou um campo aberto para que os
participantes registrassem suas percepcoes, experiéncias, sugestdes € comentarios sobre o

Projeto Melhor Idade no Distrito Federal.

Dos 67 respondentes, todos os participantes (100%) registraram manifestacdes
espontaneas, demonstrando elevado engajamento e interesse em contribuir com a avaliagao

do projeto e com o aprimoramento das atividades desenvolvidas.

A andlise qualitativa das respostas evidencia que os comentarios foram
predominantemente positivos, reforcando os resultados observados nas questdes objetivas da
pesquisa. Os participantes destacaram melhorias na satde fisica € emocional, na autoestima,
na qualidade de vida e na convivéncia social, além do reconhecimento pelo trabalho
desenvolvido pela equipe executora. Também foram apresentadas sugestdes relacionadas a
continuidade do projeto, a adequacdo dos horarios, a qualidade do lanche e a infraestrutura

disponibilizada.
De forma geral, as manifestagdes podem ser agrupadas em cinco grandes categorias.
a) Reconhecimento dos beneficios para a saude e a qualidade de vida

Diversos participantes destacaram os beneficios proporcionados pelo Projeto Melhor
Idade, especialmente em relacdo a melhoria da saude, do equilibrio, da autoestima, da
disposicdo fisica e do bem-estar emocional. Os relatos demonstram que as atividades
desenvolvidas contribuiram positivamente para a rotina dos beneficidrios, estimulando

habitos mais saudéveis e a pratica regular de exercicios fisicos.
Entre as manifestagdes recebidas, destacam-se:

- "A melhora do meu equilibrio."

- "Satde mental melhorou bastante."

- "A melhora na minha autoestima."

- "Qualidade de vida melhorou bastante."

- "Melhorou muito a minhas dores."

Esses depoimentos corroboram os resultados quantitativos da pesquisa, nos quais



98,5% dos respondentes afirmaram que o projeto contribuiu muito para sua saude, bem-estar
e convivéncia social. Os relatos reforcam a importancia das atividades fisicas como
instrumento de promog¢do do envelhecimento ativo, da autonomia e da melhoria da

qualidade de vida da populacao idosa atendida.
b) Reconhecimento do trabalho e do acolhimento da equipe

As manifestacdes também evidenciam elevado reconhecimento pelo trabalho
desenvolvido pelos professores, monitores e demais profissionais envolvidos na execucao do
projeto. Os participantes destacaram o cuidado, a dedicagdo, o comprometimento e a atencao
individualizada oferecida pela equipe, aspectos fundamentais para a constru¢do de um

ambiente acolhedor e seguro.
Entre os comentarios recebidos, destacam-se:

- "O cuidado da equipe conosco."

- "Compromisso da equipe com os idosos."

- "A educacdo e cuidado da equipe com o grupo."
- "O carinho da equipe com todos."

- "O cuidado da equipe com cada um na sua particularidade."

Esse reconhecimento reforca os resultados quantitativos, nos quais 100% dos
respondentes avaliaram positivamente o atendimento e a atengdo dos professores e
monitores, sendo 64,2% na categoria "Otimos" ¢ 35,8% na categoria "Bons". Os relatos
demonstram a importancia da atuagdo humanizada dos profissionais para o fortalecimento

dos vinculos, a motivacao e a permanéncia dos beneficiarios nas atividades.
¢) Percepcio dos impactos sociais e fortalecimento da convivéncia

Outro aspecto recorrente nas manifestagdes refere-se aos beneficios proporcionados
pelo projeto na socializacdo, na formacdo de novas amizades e no fortalecimento dos
vinculos comunitarios. Os participantes destacaram que as atividades representam
oportunidades de convivéncia, integracdo e participagdo social, contribuindo para a reducao

do isolamento e para a valorizagdo da populagdo idosa.
Entre as manifestacoes, destacam-se:

- "As amizades."

- "Conhecer pessoas novas."



- "A alegria de estar com a pessoas e ter mas vontade de viver."
- "Interagdo com as amigas."
- "E um lugar de acolhimento e interagdo. Sem ele estaria triste, em casa s

vendo tv e logo atrofiaria."

Esses depoimentos demonstram que os resultados do Projeto Melhor Idade
ultrapassam os beneficios fisicos proporcionados pelas atividades esportivas, alcangcando
aspectos emocionais e sociais fundamentais para o envelhecimento saudavel. A convivéncia
estabelecida entre os participantes contribui para o fortalecimento da autoestima, do

sentimento de pertencimento e da qualidade de vida.
d) Desejo de continuidade do projeto

Um dos temas mais recorrentes nas manifestacdes espontdneas foi o desejo de
continuidade do Projeto Melhor Idade, evidenciando a importancia da iniciativa na rotina

dos beneficiarios e o vinculo estabelecido com as atividades desenvolvidas.
Entre os comentarios recebidos, destacam-se:

- "O que poderia melhorar seria o projeto nao finalizar."

- "O que poderia mudar, ndo parar o projeto."

- "Foi muito bom, gostaria que o projeto pudesse ser sempre sem pausa."

- "O que poderia melhorar o projeto ter continuidade sem intervalo."

- "O que poderia mudar ver uma forma para que o projeto ndo finalizasse."

- "O que poderia melhorar ndo para o projeto para depois retornar."

A frequéncia dessas manifestagcdes demonstra que o projeto passou a representar uma
importante referéncia de promocdo da satde, do bem-estar e da convivéncia social para os
participantes. Os relatos refor¢am os resultados da questdo objetiva sobre o interesse em
participar novamente da iniciativa, na qual 98,5% dos respondentes manifestaram desejo de

continuidade.

Esse resultado evidencia a relevancia social do Projeto Melhor Idade e oferece
subsidios para a avaliagdo de possibilidades de continuidade das agdes, considerando a

disponibilidade de recursos e a viabilidade de novas parcerias.
e) Sugestoes de melhoria

Embora a avaliacdo geral tenha sido amplamente positiva, as manifestagdes também



apresentaram sugestdes construtivas para o aperfeigoamento das atividades e das condi¢des

oferecidas aos beneficiarios.
Entre os principais apontamentos, destacam-se:

e Adequagao dos horarios: ampliagao das opgdes de participagdao, com oferta de
atividades nos turnos matutino e vespertino, além de maior flexibilidade na
organizagdo das turmas.

e Mclhoria do lanche: inclusdo de maior variedade de frutas e substitui¢do dos sucos
industrializados por op¢des consideradas mais saudaveis pelos participantes.

e Infraestrutura: possibilidade de disponibilizagao de um espago proprio para a
realizacdo das atividades do projeto.

e Comunicacao: aprimoramento dos avisos e das informacdes repassadas aos
beneficiarios.

e (Continuidade das atividades: busca de alternativas que possibilitem a manutengdo do

projeto, evitando interrupcdes prolongadas entre os periodos de execucao.

As sugestdes apresentadas demonstram o interesse dos beneficiarios no
aprimoramento do projeto, especialmente quanto a ampliagdo dos horarios e a melhoria do
lanche. De modo geral, as manifestacdes reforgam os elevados indices de satisfagdo,
destacando a qualidade das atividades, o comprometimento da equipe € os beneficios

proporcionados a satide, ao bem-estar € a convivéncia social.

Os resultados confirmam a relevancia social do Projeto Melhor Idade e fornecem
subsidios para o aperfeicoamento de futuras agdes, em consonancia com os objetivos da
parceria firmada com o Ministério do Esporte. Todas as manifestacdes dos participantes

seguem anexas a este relatorio.

[CONCLUSOES |

A Pesquisa de Satisfagdo realizada junto aos beneficiarios do Projeto Melhor Idade
no Distrito Federal, seus familiares € membros da comunidade evidenciou um elevado nivel
de aprovacdo nos aspectos avaliados, confirmando que a execugao das atividades ocorreu de
forma organizada, satisfatoria e alinhada aos objetivos propostos no ambito da parceria

firmada com o Ministério do Esporte.

Os resultados demonstram que o projeto alcangou elevados indices de satisfacio



quanto a qualidade das aulas e atividades oferecidas, a atuagao dos professores € monitores e
a contribui¢do para a promoc¢ao da saude, do bem-estar e da convivéncia social. Destaca-se
que 100% dos respondentes avaliaram positivamente o projeto, enquanto 98,5%
reconheceram sua expressiva contribuicdo para a saude e a qualidade de vida. Além disso,
98,5% manifestaram interesse em participar novamente, caso o projeto tivesse continuidade,
indicadores que evidenciam a confianca, a satisfacdo e o reconhecimento do publico
beneficiado em relacdo a iniciativa.

A andlise qualitativa das manifestagdes espontaneas reforcou os resultados
quantitativos, revelando a percepg¢do positiva dos participantes quanto aos beneficios
proporcionados pelo projeto. Os relatos demonstram que o Projeto Melhor Idade foi
reconhecido ndo apenas como um espago destinado a pratica regular de atividades fisicas,
mas também como um ambiente de acolhimento, valorizagdo da pessoa idosa,
fortalecimento da autoestima, promoc¢do da satide e ampliagdo dos vinculos sociais,

contribuindo para a melhoria da qualidade de vida e para o envelhecimento ativo.

As sugestdes apresentadas pelos participantes tiveram carater construtivo,
direcionadas principalmente a ampliagdo dos horarios das atividades, a melhoria da
composi¢do do lanche, a adequacdo dos espacos utilizados e a expectativa de continuidade
do projeto. Esses apontamentos ndo comprometem a elevada avaliagdo geral obtida, mas
representam oportunidades de aprimoramento para futuras acdes. A recorréncia de

manifestagdes solicitando a permanéncia da iniciativa evidencia o vinculo estabelecido entre

o projeto e a comunidade beneficiada, bem como sua relevancia social.

Dessa forma, conclui-se que o Projeto Melhor Idade apresentou resultados
amplamente satisfatorios na percep¢do dos beneficiarios, demonstrando o alcance dos
objetivos relacionados a promog¢ao da saude, do bem-estar, da pratica regular de atividades
fisicas e da inclusdo social da populagdo idosa atendida. A iniciativa consolidou-se como um
importante instrumento de incentivo ao envelhecimento ativo, a autonomia e a melhoria da

qualidade de vida dos participantes.

Os resultados desta pesquisa constituem importantes indicadores da efetividade
percebida das acdes desenvolvidas e oferecem subsidios para a avaliagao do desempenho da
parceria e do alcance de seus objetivos sociais. A elevada satisfagdo dos participantes,
associada aos beneficios relatados, demonstra a relevancia das atividades ofertadas e sua

contribui¢do para o atendimento das necessidades do publico-alvo.

Assim, a avaliagdo realizada reafirma a importancia do Projeto Melhor Idade no



Distrito Federal, executado em parceria com o Ministério do Esporte, e evidencia a
relevancia da continuidade e do fortalecimento de iniciativas dessa natureza, capazes de
promover saude, bem-estar, inclusdo social e melhores condi¢des de vida para a populacao
idosa, em consonancia com os objetivos estabelecidos no plano de trabalho e com as

diretrizes da parceria.

Brasilia-DF, 16 de Outubro de 2026

Lucilene Vaz - Coordenadora de Nucleo

LISTA DE ANEXOS

Junto a este documento se encaminha:

ANEXO I - COMENTARIOS ADICIONAIS DOS PARTICIPANTES;
ANEXO II - RESPOSTAS INDIVIDUAIS DO QUESTIONARIO



